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Gilles Barouch
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LES GRILLES PRATIQUES
DES ENTREPRENEURS,
PROFESSIONS LIBERALES
ET INDEPENDANTS

POUR AMELIORER

FIDELISER ET GAGNER
LES CLIENTS PAR
LECOUTE
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Pour un développement équilibré
ELABORER DES OBJECTIFS

ET UN TABLEAU DE BORD
DE SUIVI
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Editions Livres 3 Vivre.
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